
 لدى مديرية حماية المستهلك للطلاب المتطوعين الدورة التدريبية برنامج   
 1026شباط  6و  5في  وجبل لبنان والزراعة في بيروت غرفة التجارة والصناعة       

 
 1026 شباط 5 الجمعة: اليوم الاول            

 

    

 

 الساعة الموضوع المدرّب

 9:00 تسجيل الوصول 

 03:0 كلمة مدير عام الاقتصاد والتجارة السيدة عليا عباس 

 المهندس طارق يونسمدير حماية المستهلك 
  مدخل عام حول مديرية حماية المستهلك

 مسؤوليات وصلاحيات دائرة قمع الغشالمراقبة : 
20:00 

 الاستاذ موسى كريمرئيس دائرة مكافحة الاحتكار والغلاء 
المراقبة : مسؤوليات وصلاحيات دائرة مكافحة الاحتكار 

 والغلاء / مراقبة الأسعار
10:55 

 نانسي ابي عبودرئيس دائرة المقاييس والموازين السيدة 
ائرة المقاييس دالمراقبة : مسؤوليات وصلاحيات 

 والموازين
22:10 

 21:00 استراحة 

 21:10 القوانين والمراسيم ذات الصلة بمديرية حماية المستهلك المهندس عماد يوسفالخبير في الادارة والتسويق 

 21:10 المستهلك حملات التوعية لدى مديرية حماية المهندس عماد يوسفالخبير في الادارة والتسويق 



 لدى مديرية حماية المستهلك للطلاب المتطوعين الدورة التدريبية برنامج   
 1026شباط  6و  5في  وجبل لبنان والزراعة في بيروت غرفة التجارة والصناعة       

 
 1026 شباط 6 السبت: اليوم الثاني     

 

 الساعة الموضوع المدرّب

 8300 تسجيل الوصول 

 8:20 اهمية العمل التطوعي وواجبات المتطوع الاستاذ رازي الحاجالخبير الاقتصادي 

 8:50 الية الرقابة على سلامة الغذاء الدكتور ايلي بو يزبكالخبير في العلوم الغذائية 

 20:20 ودورها في حماية المستهلك  المواصفات اللبنانية المهندسة تانيا ابي الحسنالخبيرة في العلوم الغذائية 

 20:50 الية سحب العينات سهام ضاهر المهندسةالخبيرة في الزراعة 

 223:0 استراحة 

علي بيطار او الاستاذ الاستاذ الخبير في المعلوماتية 
 يحيى علم الدين

 22:50 حماية المستهلك في العالم السيبراني

 12:10  في مديرية حماية المستهلك  الشكاوى تلقي الية  السيدة غولدا زغيبمسؤولة مكتب تلقي الشكاوى 

 21:50 عمل المتطوعين في مديرية حماية المستهلكالية  عماد يوسف المهندسالخبير في الادارة والتسويق 


